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Mot du Maire
Une année 2022 riche en émotions joyeuses et tristes.

Cing bébés sont nés : Come, Paul, Ada, Soén et Rose, toutes nos félicitations aux
parents.

Six mariages ont été célébrés : Fabian et Lucie, Yoann et Jorgelina, Romain et Cécile,
Alexis et Elodie, Simon et Alésia, Julien et Justine, tous nos veeux de bonheur, du jamais
vu a Glonville.

Huit nouvelles familles sont venues s’installer dans le village et simultanément 4
familles sont parties vers d’autres lieux.

2022 a été une année éprouvante car nos deux doyens sont décédés, Jeanne 99 ans et
Antoine 93 ans, emmenant avec eux quatre de nos anciens : Aim¢ 89 ans, Jean-Marie
84 ans, Odette 94 ans et Gervais 83 ans, toutes nos sinceres penseées.

Apres avoir acheté les anciennes maisons au centre du village, la Commune les a
démolies pour laisser place au stationnement des vehicules dans ’attente d’un projet
d’aménagement.

Des travaux ont été effectués a I’intérieur de 1’église.

Apres de longues années d’études et de recherche de financements, les travaux
d’aménagement sur la route de Fontenoy sont programmés pour début 2023.

Notre belle forét nous a fourni des bois exceptionnels en qualité et en quantité.

Malgré les incertitudes dues au changement climatique et notamment les sécheresses
successives, nous devons continuer a prendre bien soin de notre forét pour les
générations a venir.

Que notre école avec ses 26 écoliers et son institutrice, continue a nous transmettre leur
bonne humeur et leur joie de vivre dans notre village pour encore de nombreuses années.

Apres 2 années en arrét (cause covid), I’association Saint-Maurice et son équipe s’est
remise sur pied pour reprendre toutes les manifestations afin de redonner bonheur et
gaieté a notre communauté.

L’ensemble des membres du conseil municipal ainsi que les agents communaux se
joignent a moi pour vous souhaiter une bonne année et surtout une bonne santé pour
I’année 2023.
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PAINTRE BRUNNER Paul né le 17 février 2022
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VIRIAT Come né le 26 fevrier 2022 a Lunéville
FARNIER-PAINVIN Ada née le 4 octobre 2022 a Saint-Dié
SCHIFFMACHER Rose née le 25 novembre 2022 a Lunéville

HURTH MAYER Soén né le 28 novembre 2022 a Nancy

PACS

Mme MULLER Johanie et Mr CONTAL Frederic pacsés le 31 janvier 2022

Mme JACQUOT Justine et Mr MARTHE Vincent pacsés le 14 février 2022

MARIAGES

Mme Lucie MARTIN et Mr Fabian BUCHLER mariés le 25 juin 2022

Mme Jorgelina GIMENEZ et Mr Yoann JACQUEMIN mariés le 06 ao(t 2022
Mme Cécile HOPE et Mr Romain SCHIFFMACHER mariés le 13 aoGt 2022
Mme Elodie WARIN et Mr Alexis STRICHER mariés le 27 ao(t 2022

Mme Alexia HALAVENT et Mr Simon CAGNAT mariés le 03 septembre 2022

Mme Justine PERRY ET Mr Julien MOREL mariés le 18 décembre 2022

DECES

Mme Jeanne BERNARD décédée le 20 janvier 2022 a Lunéville

Mr Aimé LOUVIN décédé le 28 janvier 2022 a Baccarat

Mr Jean-Marie CROIZIER décédé le 27 mars 2022 a Baccarat
Mme Odette AUBRY décédée le 13 juin 2022 a Baccarat

Mr Gervais HARAUX décédé le 19 octobre 2022 a Lunéville

Mr Antoine BALLAND décédé le 3 décembre 2022 a Lunéville



Mr ENOUF Alexandre et Mme LEFETZ GERARD Loreéne, 5 cottage de la Moinse
Mme COLIN Kelly, 2 rue de I'église

Mme DESOUSA Maude et ses enfants, 3 chemin du Reuil

Mr HUCKY Brayan et Mme PERRIN Mélanie et leur fils, 2 rue du chateau

Mr PAINTRE Kévin et Mme BRUNNER Eva et leur fils, 10 rue de la mairie

Mr THOMAS Dylan et Mme THOMASSIN Emma, 6 cottage de la Moinse

Mr LAURENT Kévin et Mme BESSE Morgane et leurs enfants, 23 bis rue haute

Mr SEVRAIN Nicolas et Mme KOSTKA Alison et Mr LEROY Mathis, 19 rue de Baccarat

de Déménage

Mr et Mme GEORGES Jean-Marc sont partis vers AVRICOURT
Mr SIVADON Francois est parti vers MESSEIN

Mr et Mme KNEIB Michel sont partis vers BAINVILLE SUR MADON



Vu l'augmentation de I'énergie sur certains modes de chauffage en 2023, une quinzaine
d’affouagistes se sont inscrits pour faconner leurs bois. En 2022, ils étaient douze.

Le blcheron va fabriquer 150 stéres de bois de chauffage pour les habitants qui en ont fait la
demande (5 steres par famille).

Une abatteuse est venue exploiter les parcelles 26 et 27. La commune en a profité pour faire
tomber les sapins sous le cimetiére qui commencaient a se dégrader pour une raison de sécurité
car certains sapins se sont cassés lors de grands coups de vents.

Cette année, nous avons eu la chance de bien vendre notre bois : parmi toutes ses ventes, un
magnifique chéne de 7.29 m3 au prix de 1255.14 euros le m3. Notre forét est belle, essayons
de la maintenir et de I'entretenir pour les générations suivantes.

Nous remercions, Mme Anne CUNY notre agent forestier de 'ONF, qui nous conseille et nous
dirige pour I’entretien et la bonne vente de nos bois.



ECOLE

RPI (regroupement pédagogique
intercommunal)

Flin, Fontenoy-la-Jolte, Glonville

Notre RPI compte a la rentrée de septembre 2022 : 100 éléves

PS (petite section) - MS (moyenne section) a Flin avec Mme DAMAS
-13 éléves en PS et 10 éleves en MS

GS (grande section) - CP (cours préparatoire) a Flin avec Mr DAMAS
-14 éleves en GS et 10 éleves en CP

CE1 (cours élémentaire 1°" année) - CE2 (cours élémentaire 2éme année)
A Glonville avec Mme DILLON remplagante de Mme LAMAZE
-17 éléves de CE1 et 9 éleves de CE2

CM1 (cours moyen 1°" année) - CM2 (cours moyen 2éme année) a
Fontenoy-la-Jolte avec Mme DEMANGE
-14 éléves en CM1 et 13 éleves en CM2

Pour informations, les effectifs des années antérieures étaient :

- Rentrée 2019, 90 enfants
- Rentrée 2020, 98 enfants
- Rentrée 2021, 100 enfants.

Cette année, les écoliers ont pu participer a 9 séances d’apprentissage de la natation le vendredi
matin pour les classes de CE1.CE2.CM1 et CM2 a la piscine Aqualun de Lunéville a partir du 16
septembre 2022 et jusqu’au 2 décembre 2022. Merci aux parents qui les ont accompagnés.



TRAVAUX

Dans la continuité des mandats précédents, le Conseil Municipal a décidé d’acheter les maisons de
la famille NEIGE.

Le 21 mai 2021, I'employé communal Geoffrey a vidé partiellement les lieux de leur contenu (pompes
d’incendie, etc...).

Fin ao(t 2022, I'entreprise MAIRE Daniel a procédé a la démolition tout en faisant un tri sélectif. Elle
a ensuite effectué I'agencement du lieu tout en gardant des places de parking car auparavant, le
stationnement était anarchique.

Nous avons découvert un puits que nous avons gardé et sécurisé.

Les pierres ont permis de consolider les chemins de la Haie Pagot, les Camenailles et la route des
Blanches Roses.

Mais le manque de matériaux ne nous a pas permis de continuer de combler les autres chemins.
Prix d’achat des maisons : 20.000 euros.
- frais de notaire : 1297.88 euros

Prix de la démolition : 20 107.74 euros TTC




TRAVAUX SUITE...

En 2019, le Conseil Municipal a décidé de sécuriser I'entrée du village, c6té Fontenoy, car nous avons
dans ce quartier une dizaine d’enfants.

Nous avons sollicité MMD54 (Meurthe-et-Moselle Développement), c’est-a-dire un organisme du
département pour nous conseiller la meilleure solution pour cet agencement et aussi nous aider a
obtenir des subventions.

Le chantier doit commencer au printemps 2023 et sera réalisé par I'entreprise Valentin Colas.

Dans cet ouvrage, le probleme est de connecter les eaux pluviales et de ruissellements dans les noues
enherbées qui dans le temps, seront absorbées par perméabilisation et ne seront pas rejetées
directement dans le ruisseau (Mazurot). Sans cela, nous ne pouvons prétendre a des subventions :
écologie oblige.

Prix des travaux 64922.63 euros HT sans les études

Subvention : Agence de I'eau, DETR et Amende de police, reste a la charge de la commune environ
30 %.

L'entreprise Elips a effectué une réparation sur le plafond de I'église pour un co(t de 3282.00 euros
TTC

Cette année, le département a remis en état une barriére a I'entrée du village coté Azerailles.

Au printemps 2023, nous devrons automatiser I'armoire électrique du forage.

L'automate présente actuellement des signes de faiblesse et c’est pour cela que I’'on modernisera ce
systéme qui alertera par téléphonie les problémes d’alimentation d’eau.

Nous avons actuellement une lampe rouge au-dessus de la porte du forage qui s’allume en cas de
problémes, mais aucune alerte n’est donnée : si personne ne voit de visu cette lampe, c’est grand
danger.

Prix des travaux : 4636.00 euros HT.



INFORMATIONS DIVERSES

Opération brioches :

Un trés grand merci a tous les bénévoles et bienvenue aux nouveaux pour leur contribution a la vente
des brioches. Nous remercions trés chaleureusement Lydie et Dédé pour leur dévouement pendant
de nombreuses années. Merci aux donateurs de votre participation pour I'association AEIM.

Repas des ainés :

Depuis deux ans (cause covid 19), notre repas des ainés n’a pas eu lieu. En cette année étant un peu
plus propice, nous avons repris nos bonnes habitudes avec une quarantaine de participants.
Beaucoup étaient absents en raison de maladie et d’autres projets prévus de longues dates. Le service
a été effectué par des membres du conseil municipal ainsi que des bénévoles. Nous avons passé une
agréable et belle journée.

Colis des ainés

Un peu de changement cette année : les 48 colis (20 femmes, 9 hommes et 19 couples) viennent du
Périgord et ils nous ont été livrés la semaine de Noél. Je remercie Nicole, Evelyne, Dominique et
Benoit de les avoir apportés aux personnes de plus de 70 ans.




Achat d’une balayeuse

La commune s’est équipée d’une balayeuse pour un montant de 14.640.00 euros TTC. Nous avons
obtenu une subvention de I'agence de I'eau a hauteur de 50 % sur le montant hors taxe soit 5900
euros.

Un petit rappel

Suite a notre PLUi (Plan Local d’Urbanisme intercommunal), tous travaux (toiture, fenétre, facade,
isolations, panneaux voltaiques, etc...) doivent faire I'objet d’une déclaration: soit une DP
(Déclaration Préalable) soit un PC (Permis de Construire) ou autres qui seront traités par la CCTLB
(Communauté de Communes du territoire de Lunéville a Baccarat).

Assainissement

Merci de faire attention a ce que vous mettez dans le réseau d’assainissement. Nous avons recu une
lettre de la CCTLB en mairie qui vous a été transmise pour les informations.

Nouveau tarif pour la location de la salle des fétes

Vu l'augmentation de I'énergie, le Conseil Municipal a décidé de passer le tarif du chauffage a 70
euros au lieu de 50 euros a partir du 1" janvier 2023

Cette année, cette salle a été louée 16 fois (sans les associations) et déja plusieurs réservations sont
effectuées pour I'année 2023.

TARIF : 100 euros la salle, 70 euros le chauffage et 60 euros la cuisine.

Horaires de mairie

Du 1°" octobre au 31 mars (heures d’hiver) Du 1°" avril au 3 septembre
-lundi de 14h30a 17h -lundi de 14h30a 17h

-jeudi de 16h a 18h -jeudi de 17h a 19h



sivom

Syndicat intercommunal a vocations multiples

Azerailles, Fontenoy-la-Jo(te, Baccarat, Merviller, Deneuvre, Gélacourt, Brouville, Glonville
composent le SIVOM.

MULTI-ACCEUIL (le service petite enfance)

Ce service se situe au 8 rue du canal a Baccarat (la creche) et est destiné aux plus petits de 2 mois
1/2 a leur scolarisation.

12 professionnelles (éducatrices de jeunes enfants, auxiliaires de puériculture et titulaires du CAP
AEPE (Accompagnement Educatif petite enfance) ainsi que d’un agent d’entretien) forment
I’équipe. Horaires du lundi au vendredi de 7h00 a 18h30.

Contact : Sabrina.blaise@svc54.fr/03.56.15.00.30.

PERISCOLAIRE
Le service périscolaire est réparti sur 4 sites, chacun se trouvant directement au sein des écoles.

- Azerailles : (salle communale en face de I'école)
Vos enfants sont accueillis par Céline, Tatiana, Bernadette, Marcelle, Ghyslaine et
Catherine.
Actuellement I'équipe regoit une soixantaine d’enfants le temps de midi et de 10 a 20
enfants sur les garderies du matin et du soir.

- Baccarat:
La serre : Damien, Isabelle et Sylvie accueillent 37 enfants le midi, 10-15 enfants a la
garderie.
Le centre : Emma et Carine prennent en charge +/- 22 enfants a midi, 6 enfants a la
garderie.

Humbépaire : Elodie, Agnés et Christiane se retrouvent avec 25 enfants a midi et 10 a 15
enfants a la garderie.

Contact : periscolaire@svc54.fr/ 03.56.15.00.30

JEUNESSE

Le service jeunesse anime les mercredis récréatifs et le centre de loisirs en période de vacances
scolaires, dés que les enfants sont scolarisés.

Vous retrouverez : Carine, Damien, Bernadette et Elodie au 12 rue Emile Gridel a Baccarat.
Contact : elodie.malgras@svc54.fr / 03.56.15.00.30.

L'ensemble de ces équipes est conduit depuis le siege administratif situé au 5 rue des 3 fréres
Clément par la directrice, Christina LEINERT. Christina.leinert@svc54.fr / 03.56.15.00.30.

Maité CLAUDEL occupe les fonctions de secrétaire- comptable.

Marcelle, Elodie et Carine assurent la gestion des services péri-et-extra scolaires.
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ASSOCIATION SAINT MAURICE

Cette année 2022, l'association Saint Maurice vous a proposeé :

e Le 06 mars 2022, la Band a Tonton est venue animer le village en fin de matinée pour la
découverte de notre char « Glonville en route pour 2024 ». Nous avons ensuite participé au
carnaval de Baccarat sous un magnifique soleil. Nous remercions la joyeuse troupe de
bricoleurs et tous les participants pour cette superbe journée.

e Le 20 Mars 2022 a eu lieu le premier vide armoire a la salle des fétes avec une dizaine
d’exposants.

e Le 16 avril 2022, une quinzaine d’enfants du village se sont retrouvés sous le soleil pour
ramasser les ceufs que les cloches avaient laissés tomber sur le terrain de foot.




Le 15 mai 2022, de bonne heure, la rue Haute s’est animée pour notre vide grenier annuel qui
a accueilli 32 exposants. Le public était au rendez-vous sous un temps ensoleillé.

Le 02 octobre 2022, malgré un mauvais temps et une remise en route de la féte du village,
les enfants (et les grands enfants @)) ont pu profiter du manége et les parents de la buvette.

Le soir du 29 octobre 2022, 20 enfants accompagnés de leurs parents ont défilé dans les rues
de notre village en 2 groupes. Les « petits » ont pris d’assaut le centre du village tandis que
les « grands » faisaient le tour par le lotissement. Comme d’habitude, vous avez accueilli
généreusement les petits monstres et fantdbmes en tout genre. Un grand merci pour votre
générosité I'ensemble des confiseries a été partagé aprés un petit godter apres le défilé.



e Le 18 novembre 2022, comme le veut la tradition de I'association, 68 convives ont dégusté le
Beaujolais nouveau et partagé un repas dans la joie et la bonne humeur.

e Le 04 décembre 2022, bien que peu d’enfants ont répondu présent a I’invitation du Saint
Nicolas et du pére Fouettard, ceux-ci nous ont fait 'honneur de se déplacer a la salle des fétes
pour partager un godQter avec les enfants et leurs parents.

Assemblée Générale du 14 octobre 2022

Nous remercions toutes les personnes présentes a 'assemblée générale.
Le bureau se compose :
Président : Jean-Michel Mexique

Trésoriere : Valérie CUNY
Secrétaire : Sarah MAUREAU

N’hésitez pas a nous rejoindre pour vous impliquer dans nos animations qui donnent vie a notre
village.

Nous vous rappelons que I'adhésion a notre association est disponible pour la somme de 3 € pour
les adultes et 2 € pour les enfants (d’octobre 2022 a octobre 2023).

Pour nous contacter (boite a idées, informations diverses, réservations...etc.):
saintmaurice.association@gmail.com



mailto:saintmaurice.association@gmail.com

Calendrier des animations 2023

Le 28/01/2023 : un concours de belote

Le 08/04/2023 : la chasse aux ceufs (le lieu sera défini suivant le temps)
Le 06/05/2023 : la marche

Le 18/06/2023 : le vide grenier

Le 29/07/2023 : les feux d’artifices des 3 villages

Le 01/10/2023 : la féte du village

Les dates de ces manifestations restent sous toutes réserves de changement.

ﬁorme année a teus et a hientdt



AEIM/LUNEVILLE

OPERATION BRIOCHES 2022

Secteur BACCARAT

o E W 5
ORIGINE Prévues | 5 | E g Sommes =)
VILLAGES BRIOCHES Responsable DATE |Heure | ago2 % 2 E collectbes E
[ G:} = E
DENEUVRE DURAND Mr VINCENT 07-oct | 16h00| 110 |-10| 0| 100 531,95 532
FLIN BOUL’ANGE |Mme RELTIENNEJ | 07-oct. | 16h00| 110 00| 110 618,00 562
GELACOURT FIN GOURMET |M THOMAS DIDIERJEAN| 07-oct. | 11h00 | 50 00| 50 256,00 512
THIAVILLE VILLAGE Mme GRIDEL Sab 07-oct. | 17h00| 60 05| 65 331,00 509
BACCARATFPA [SUBLON Mme GERARDIN J 07-oct. | 16h00 | 10 00| 10 50,00 5,00
BAC COLRUYT NTER 07-oct. | 8h30 60 0|0
COLRUYT DURAND | 16h00| 20 0|0
VACQUEVILLE (sub.) Mr LARDIN JM 07-oct. 20 00| 20 100,00/ 5,00
FIN GOURMET 11h00
VENEY (subvention) Mme FINANCE A 07-oct. 10 00| 10 50,00 5,00
SOUS-TOTAL VENDREDI 07 OCTOBRE 2022| 530 10| 5| 525 2 630,95 5,01
AZERAILLES PAYEUR Mme GARNIER J 08-oct. | 9h00 | 130 00| 130 724,00 557
BERTRICHAMPS |[MULOT Mme CLAUDE J 08-oct | 8h00 | 200 02| 202 1041,90 516
GLONVILLE DURAND Mme HENRY M-L 08-oct. | 9h00 80 00| 80 410,00 513
HABLAINVILLE Mr FRANCOIS Gérald | 08-oct. | 17h00| 65 0 0| 65 335,00 515
FIN GOURMET
REHERREY Mme KRYZS 08-oct. | 9h00 50 00| 50 250,00 5,00
THIAVILLE VILLAGE Mme GRIDEL Sab 08-oct. | 10h30| 60 06| 66 331,30 502
BROUVILLE Mr PERRIN Cédric 08-oct. | 9h00 35 80| 27 135,00 5,00
FONTENOY Mme DUPAYS Flo 08-oct. | 8h30 20 00| 90 458,41 5,09
LACHAPELLE Mme JACQUOT 08-oct. | 8h00 60 00| 60 306,00 510
08-oct. | 8h0O 92 0|0 469,90
MERVILLER Mr DEMANGE _ 100 5,10
INTER/ Subvention 8 0|0 40,00
MIGNEVILLE LECLERG  |jrCARRE 08-oct. | 9h00 50 0 0| 50 250,00 5,00
PETTONVILLE Mr FORTIER 08-oct. | 9h00 30 00| 30 150,00/ 5,00
VAXAINVILLE Mr MARCHAL C 08-oct. | 8h30 24 50| 19 97,00 511
BACCARATINTER/ 08-oct. | 9h00 66 -19 1 0 51
Mr LOUIS Serge 768,50 519
COLRUYT g 08-oct. | 9h00 80 0o |7| 97
BADMENIL 08-oct. | 9h0O 40 |15|0| 25 125,00 500
DURAND Mme GERARDIN J
BACCARAT FPA 07-oct. | 16h00 0 0 10| 10 60,00 6,00
ADMR Baccarat [DURAND Mme THIERY Action différée 0 0 |65 65 325,00/ 500
SOUS-TOTAL SAMEDI 08 OCTOBRE 2022| 1160 |-47 (90| 1217 6 237,01 512
TOTAL SECTEUR BACCARAT | 1650 |-57 (95| 1742 8 B67,96| 5,09
TOTAL CAISSE AU 09/10/2022| 8 867,96
SOMMES DIFFEREES 190,00
TOTAL GEMNERAL 2022| 1690 |-57|95|1742| 9 057,96/5,20
Edité le 10/10/2022 BILAN SECTEUR BACCARAT 2022 S LOUIS



Qualite de I’eau distribuee en 2021 77N
Synthése du controle sanitaire aL“S ’

GeaselE8

L'eau du robinet est un produit alimentaire réguliérement confrolé.

L'Agence Régionale de Santé est chargée du contrle sanitaire des eaux destinées & la consommation humaine ef de la protection des ressources en eau
vis-a-vis des pollutions accidentelles. Ce contrile est complété par la surveillance exercée par l'exploitant.

Les prestations de prélévement et d'analyse sont confiées au laboratoire agréé CARSO-LSEHL.

Lors de résultats non-conformes, 'ARS accompagne l'exploitant dans Ia mise en ceuvre de mesures correctives ef programme de nouvelles analyses.
Si l'eau présente un risque pour la santé des consommateurs, FARS en lien avec le Prafet peut demander la restriction des usages de Feau.

Vous pouvez consulter les résuffats du contrdle sanitaire en ligne - www.eaupofable. sante gouv.fr ou auprés de votre fournisseur d'eau.

Réseau: GLONVILLE Nb de captages d'eau: 1
Exploitant:  MAIRIE DE GLONVILLE Protection des captages :  Le captage est protégé.
. Mature de I'eau :  L'eau utilisée provient d'une ressource souterraine.
Maitre d’ouvrage . MAIRIE DE GLONVILLE _ , ) ) P L }
Traitement de 'eau ;. L'eau ne bénéficie d'aucun traitement.
MICROBIOLOGIE Nb de non MNombre. Commentsaire
Conformités d'snalyses
Escherichia Coli/ Entérncoques 0 & L'eau a &té de bonne gualité microbiclogique.
Micro-organismes indicateurs d'une contamination des
aaux
CHIMIE Moyenne Limite de Commentaire
———— annuelle qualité
NITRATES 0,00 moiL 50 mo/L Les résultats ont tous ét8 conformes pour ce parametre.
Issus de ["agriculture, des effluents domesfigues et
industriels
PESTICIDES Mon mesuré | 0,1 po/L par | Ce parsmétre n'a pas i€ analysé au cours de 'année dcoulée.
Herbicides, fongicides, biocides... ‘substance
- . N individuelle
Enwiron 200 substances sont recherchees périodiguement dans
l'zau.
DURETE [TH} 26,28 °F TH DavF Ta15°F 153 30°F 304 40°F +de 40°F
Teneur en calcium et magnésium dans l'eau Eau Ties o [ f Trs dure
y P
AGRESSIVITE DE L'EAU Non mesure Valeur de 0 1 2 3 4
Traduit le potentiel corrasif ou entartrant de I'eau distribuée lindicateur
Eau Entarirantz Lagerement A laquilbez Legarement Agresela
enfartrante agressve
Ce paramétre n'a pas £t& analysé au cours de I'annéa coulée.
AUTRES PARAMETRES

Les autres paramétres analysés sont tous restés conformes en moyenne annuelle.

CONCLUSION GENERALE

MICROBIOLOGIE : I'eau distribuée en 2021 a &té de bonne qualité. | CHIMIE : eau distribuée en 2021 a &té de bonne qualité.

RECOMMANDATIONS AUX CONSOMMATEURS :

. Si voire réseau intérieur comporte des canalisations en plomb, if st vivement recommandé de les remplacer.

. Avant dinstaller un adoucisseur ou tout autre systeme de tratement de leau, assurez-vous auprés de vofre foumisseur ou de
F'ARS, gue la quaiité de 'eau le nécessife. Entretenez ou faites enfrefenir réguliérement ces appareils.

. Seule leau froide doif &tre utiisée pour la boisson ou la préparation des aliments.

. Si, en plus du réseau public d'eau potable, vous utiisez une autre ressource (puits, source, eau de pluie), les réseaux de distribution

doivent éire physiguement séparés.

En savoir plus sur tous les résultats d'analyse du contréle sanitaire de Feau sur www. eaupotable sante gouy fr
Agence Régionale de Santé Grand Est - 3, boulevard Joffre - CO 30071 - 54 036 NANCY CEDEX
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Les paiements par carte bancaire sur Internet :

Les achats sur le Web ont pris une place prépondérante dans notre vie quotidienne.  La France
compte plus de 200 000 sites marchands sur internet.  L’approche des fétes de fin d’année va

sans nul doute relancer le commerce électronique. Si dans une grande majorité des cas, les
opérations de paiement se passent sans soucis, il est nécessaire d’avoir quelques réflexes simples

pour sécuriser vos paiements

1 / Attention aux réseaux Wi-Fi publics :

Un réseaux Wi-Fi non sécurisé peut étre facilement observé. Un pirate peut installer sur votre
terminal un logiciel malveillant et intercepter vos données.

2 /Veillez au sigle de paiement sécurisé :
Entrez uniquement vos coordonnées bancaires dans un formulaire comprenant une sécurisation
HTTPS. En régle général il s’agit d’un petit cadenas visible dans la barre d’adresse de votre

navigateur

ﬁ | https://www.sitemarchand.com

3 / Ne communiquez jamais vos informations bancaires :

Ne communiquez jamais votre numeéro de carte bancaire ainsi que le cryptogramme
visuel (trigramme) par téléphone mail ou via un canal non sécurisé prévu a cet usage.

4 | Activez la double authentification : Duo Authentication
Mettez en place une double authentification proposée par les ‘
organismes bancaires. Elle peut se matérialiser par un code
secret demandé juste aprés un paiement. Celui-ci peut vous étre
envoyé par SMS, par mail, par téléphone,

le code SMS étant le plus souvent utilisé.

5 / Privilégiez la sécurité au gain de temg

Il est préférable de ne pas enregistrer votre carte sur une Bl P s

application smartphone. La CNILrecommande la non- i

conservation des données relatives a la carte de paiement sur n m
£

I'application ou dans le navigateur des clients dans la mesure ou
ces terminaux ne sont pas nécessairement congus pour garantir

une sécurité optimale des données bancaires.

6 / Meéfiez-vous des sites inconnus :

Certains sites malveillants peuvent prendre 'apparence d'un site marchand ou de paiement
que vous connaissez. Avant d’acheter : Renseignez-vous sur la réputation du site /
Privilégiez les sites connus / Prenez connaissance des notes et avis des consommateurs /
Méfiez-vous des offres alléchantes.

SUCCESS!

secondes




6 / Bien entendu, il ne faut pas oublier aussi.... :

Sécurisez votre terminal informatique : Mise a jour réguliére des équipements,
utilisation d’un anti-virus et d’'un pare-feu, sécurisation des acces.

Consultez régulierement vos comptes bancaires en ligne afin de vérifier qu’aucune
transaction douteuse n’a été réalisée.

Sécurisez vos mots de passe : Variez- les, si possible attribuer un mot de passe pour
chaque usage. Un mot de passe doit contenir au moins douze caractéres (Majuscule,
minuscule, chiffre et caractéres spéciaux).

Utilisez votre messagerie de fagon sécurisée : Lisez attentivement les informations
contenues dans les courriels, ne cliquez pas sur les pieces jointes ou les liens qui
paraissent douteux....

ETEWCEAEWRITLEN Ce qu'il faut retenir

N

Eviter les réseaux Ne pas donner ses Vérifier la mention
Wi-Fi publics données bancaires HTTPS

A g

par téléphone ou SMS
Activer la double Prendre garde aux sites Ne pas sauvegarder
authentification frauduleux imitant de données bancaires

les sites légitimes dans le navigateur

6 / En cas d’incident.... :

Si vous constatez avoir été piraté suite a un achat en ligne, contactez tout d'abord votre
banquur faire opposition sur votre carte bancaire et pour ensuite demander le remboursement
des opérations frauduleuses ou demander 1’attribution d’une nouvelle carte bancaire.

Vous pouvez ensuitesignaler ce piratage sur Perceval, la plateforme de signalement
des fraudes a la carte bancaire.




